Icel/l/arp

Utilizzo di “Intestazioni / Pie di pagina” per
personalizzare la firma di dominio

Il vostro Server ospita dei domini aziendali e uno o piu amministratori desiderano
inserire un logo in firma?

Questo tipo di personalizzazione e realizzabile sfruttando le potenzialita delle
“Intestazioni / Pie di pagina...”, di seguito ne vediamo le modalita.

Impostazioni lato Server

E' innanzitutto necessario, come premessa, che sia abilitato I'utilizzo delle “Intestazioni /
Pie di pagina”’ a livello globale. L'impostazione si trova al percorso [Posta > Servizio
SMTP > Avanzate > Intestazioni / Pié di pagina > Attivo]. In questa sezione e
eventualmente anche possibile definire delle intestazioni o pié di pagina da usare a
livello globale.

E' poi necessario scendere nello specifico e andare ad impostare [|'utilizzo delle
“Intestazioni / Pié di pagina” sul relativo dominio, ovviamente trattandosi di una firma
faremo riferimento al “Pié di pagina”. Si acceda quindi al percorso [Domini e account >
Gestione > (dominio) > Opzioni > Intestazioni / Pié di pagina], si vada ad impostare le
condizioni desiderate di applicazione della firma (solo verso destinatari remoti o anche
verso quelli locali) e si indichi il percorso dove e ubicato il file da inserire.
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Il file HTML pud essere creato secondo le proprie preferenze, pud eventualmente
contenere il riferimento URL ad una risorsa posizionata altrove nella rete ma si tenga
conto del fatto che le immagini esterne sono spesso motivo di classificazione del
messaggio come SPAM da parte di molti server. L'alternativa € quella di definire un file
HTML con un'immagine incorporata, alla quale nella norma viene dato meno peso in
fase di valutazione della genuinitd del messaggio, e per farlo si deve innanzitutto
ottenere una codifica base64 dellimmagine. E' possibile sfruttare uno dei vari
codificatori presenti sul web (es. http://www.motobit.com/util/base64-decoder-
encoder.asp) oppure inviare un messaggio contenente limmagine incorporata o
allegata ad uno dei propri account e andare poi ad analizzare il sorgente per
estrapolarne la codifica base64. Tale codifica pud essere poi inserita all'interno del file
base64 ottenendo una situazione come quella di esempio:

Immagine:

[Mario Rossi - www.mycompanyit. ]

Codice sorgente file HTML.:

<a href="http://ww. nyconpany.it/">
<i g src="data:inage/j peg; baseb4, codi fi ca_base64”
alt="Mari o Rossi - www. nmyconpany.it" w dth="402"
hei ght =" 22" />
</ a>

Al posto di codi fi ca_base64 andra inserito il risultato della codifica base64 del file
immagine:

1 9j | 4AAQBk ZJ RyABAQEAYABYAAD! 2WBDAAEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEB
AQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQH 2WBDAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBACQEB
AQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQEBAQH WAARCAAWAZ| DASI A
AhEBAXEB/ 8 QAHgAAAQQDAQEBAAAAAAAAAAAAAAYHCQOEBQyDAGH X ABUEAAABG! BAQVHBgC KCQDA
AAACAWQFBgC BCAKAERWChI UFhchMRI BV2GWLxgj MLGBKaEi J CUMVKRxscHWG QLOFI 3nmNHhCkhwW
WHI2el SGkpe31v/ EABWBAAEFAQEBAAAAAAAAAAAAAAQAAQ DBQC GCf / EADs RAAVMBAAECBAEI BucF
AQAAAAECAWQFBhEABx| T1RQWGCE] VIWACBUI JDFV1Bcy UXFygbl zVimGxx PDY 2gAMAWEAAh EDEQA/

Kj 7n1F+Zt vw x8f Lpaj / AEd7G ZKs/ vd68PI zt S/ 082K+yVaf e50dHTp+kj 50p/ d2dP/ AQ TeM /
AH+FIGPY 0+59Rf mhb8P8Hy52pf n+d7PNi uz/ ALpVp2/ Ht +l zo+XOLL+j zYr 7JVp97nROdW SWB1P
vnT35ax/ EPC+j H5Uf c+ovz Nt +H+APOdqWD4V5sV+mIVp97nXl 8uXqZ9HMKP2Sr X72+j 06n9JnzV+
+dPf | NnHBQBL6M | ROz 6i / M234f 4Pl y9TP082J+yVa/ e31j / Li anf R7sT9k61+9r 060 9InzV++dP
f I NnHB@BS+j N5Vf c+of zNs+H+K196z| ps677kspgTuKR sOLbDnLKkeCUyd2St Msl zu/ t qdOI RK3B
Gkl 3Akpc SkXr UxakJoCFakol DhnROdcH16q7t evboKmt+3Vg23KKE@2adOQu5RASEQR12KI CQ F
UBI QE94yZZYcmIFnDCGLLI xQDs Xc Qx5s2SAdy AXc RyRDUQC7hnl Begf / 2Q==
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Impostazioni lato Client

Andiamo ora a vedere le impostazioni lato Client necessarie affinché l'inserimento del
file nel messaggio avvenga correttamente, prendendo in considerazione il WebClient di
IceWarp.

L'impostazione fondamentale in composizione é il supporto di HTML e quindi nella
webmail dell'account che spedisce il messaggio € necessario impostare [Strumenti >
Opzioni > Posta elettronica > Preferenze > Formato messaggio > HTML].

In fase di visualizzazione, affinché la firma venga mostrata immediatamente, é
necessario impostare [Strumenti > Opzioni > Posta elettronica > Generale > Mostra
automaticamente le immagini esterne incluse]. Senza questa impostazione l'immagine
verra bloccata e verra richiesto il permesso di mostrarla.

A:  User@icewarpdemo.it [+]

|Le immagini eskterne sono stake bloccate, Clicca qui per scaricarle,

Chiaramente il destinatario del messaggio puo utilizzare potenzialmente qualsiasi tipo di
client e pertanto la visualizzazione dell'immagine dovra sottostare alle specifiche
condizioni da egli stabilite.

Il messaggio con firma, in assenza di particolari restrizioni, verra mostrato come segue.

| Nuova firma
M.rossi <m, rossi@icewarpdermo. it = [+]

A user@icewar_pdemo.it [_+]
Ciao,

Ti piace il nuovo formato aziendale della firma?

[Mario Rossi - www.mycom

Aggiunta di parametri nella firma unificata

Una situazione che puo risultare desiderabile € quella in cui si ha una firma di formato
unificato contenente perd una personalizzazione a livello di utente.

Questa situazione pud essere raggiunta grazie alle variabili elencate nel file
variables.dat.html  all'interno della cartella examples nella root di installazione di
IceWarp.
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Se ad esempio si vuole inserire una firma unificata di questo tipo:

Nome Mittente
Reparto commerciale _ LaMiaAzienda

sara sufficiente scegliere un “File pié di pagina testo” contenente quanto segue:

%%From_Name%%
Reparto commerciale _ LaMiaAzienda

Si tenga presente che la variabile From_Name é l'equivalente del nome dell'identita e
di conseguenza potrebbe non essere unica nel caso in cui l'account sia stato
configurato su diversi client.
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